SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
POSTĘPOWANIE O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONE W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO O WARTOŚCI SZACUNKOWEJ NIŻSZEJ NIŻ KWOTY OKREŚLONE W PRZEPISACH WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 USTAWY PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH NA KOMPLEKSOWE USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE.
Nr sprawy: ZOZ/ZP/2/01/2015

I. nazwa oraz adres Zamawiającego;
Zamawiający: Zespół Opieki Zdrowotnej w Pińczowie

ul. Armii Krajowej 22, 28 – 400 Pińczów

woj. Świętokrzyskie.

II. tryb udzielenia zamówienia;
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego o wartości szacunkowej niższej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo Zamówień                Publicznych, prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego z zachowaniem zasad określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r.  poz. 907 z późn. zm.).

III. opis przedmiotu zamówienia;
1. PRZEDMIOTEM ZAMÓWIENIA JEST ŚWIADCZENIE KOMPLEKSOWEJ USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE.
	Lp.
	Kod CPV
	Opis

	1
	98310000-9
	Usługi prania i czyszczenia na sucho

	2
	98311000-6
	Usługi odbierania prania

	3
	98315000-4
	Usługi prasowania

	4
	98393000-4
	Usługi krawieckie

	5
	39518000-6
	Bielizna szpitalna


2. Wykonawca przejmie jedną osobę od Zamawiającego na podstawie art. 231 KP na okres realizacji przedmiotowej usługi.
stanowisko - robotnicze

rodzaj umowy o pracę – umowa o pracę na czas nieokreślony.

płeć pracownika – kobieta.

etat - pełny etat.

wynagrodzenie zasadnicze – 1200 zł brutto.

stałe dodatki – dodatek stażowy 25% wynagrodzenia zasadniczego.

nagrody jubileuszowe – grudzień 2019 r.
3. Wykonawca zatrudni jedną osobę na stanowisku koordynatora. Koordynator będzie prowadził nadzór nad prawidłowością wykonywania usługi oraz we współpracy z referentami kontrolę jakości usługi, będzie odpowiedzialny za zgłaszanie Wykonawcy uwag Zamawiającego oraz za weryfikację ilości rozliczeniowych do faktury. Weryfikacja ilości rozliczeniowych będzie odbywała się w oparciu o dane gromadzone w systemie ewidencjonującym obieg bielizny oraz druki przekazywania i odbioru bielizny: PZ i WZ. Koordynator będzie odpowiedzialny za transport bielizny na terenie Zamawiającego.
4. Wykonanie usługi polegać będzie na:
1) wynajmie bielizny szpitalnej posiadającej trwałe oznakowanie w systemie RFID UHF,

2) odbiorze do prania od zamawiającego brudnej bielizny szpitalnej wynajmowanej i własnej zamawiającego oraz innego asortymentu zamawiającego z oddziałów do pomieszczenia przy magazynie brudnej bielizny znajdującego się w lokalizacji Zamawiającego,

3) czyszczeniu i praniu,

4) suszeniu,

5) maglowaniu i  prasowaniu,

6) segregowaniu, pakowaniu,

7) wykonywaniu drobnych napraw: przyszywaniu guzików (wymiana lub uzupełnienie braków), troczków, zszywaniu, cerowaniu, naprawie lub wymianie zamków błyskawicznych, zatrzasków, itp.,

8) dostarczaniu upranej bielizny szpitalnej wynajmowanej i własnej oraz innego asortymentu zamawiającemu wraz z wniesieniem jej do pomieszczenia przy magazynie czystej bielizny znajdującego się u Zamawiającego i transporcie na oddziały,

9) wdrożeniu systemu RFID UHF lub równoważnego  pozwalającego na identyfikację i ewidencję bielizny szpitalnej oddawanej do prania z poszczególnych oddziałów, umożliwiającego bezdotykowe liczenie bielizny operacyjnej i skażonej:
· oznakowanie  asortymentu bielizny płaskiej tagami RFID UHF lub równoważnego z następującymi danymi: nazwa szpitala, nazwa asortymentu np. poszwa,

· Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu pisemnej koncepcji praktycznego sposobu wdrożenia systemu  i realizacji usługi.
Wdrożenie w/w systemu ma nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi.
Wdrożenie systemu polegać będzie na wyposażeniu i zainstalowaniu w pomieszczeniu przy magazynach bielizny brudnej i czystej zamawiającego, urządzeń do obsługi tagów RFID UHF lub równoważnego, takich jak: sprzęt komputerowy z oprogramowaniem oraz bramki z czytnikami tagów.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość świadczenia usługi z udziałem podwykonawców jedynie w zakresie transportu przedmiotu zamówienia.

6. Usługa będzie wykonywana w dwóch zakresach:

Obejmującym dostarczanie czystej bielizny (wynajem i usługa prania, czyszczenia, itp. zgodnie z wymogami zapisanymi w niniejszym SIWZ),

Wykonaniu prania lub czyszczenia na sucho, dezynfekcji, prasowania oraz transportu bielizny szpitalnej, poduszek, koców, materacy, fasonówki, odzieży ochronnej, odzieży roboczej, ubrań pacjentów  i innego asortymentu będącego w posiadaniu Zamawiającego.

7. W skład bielizny szpitalnej, której dostawy mają zostać zapewnione (wynajem) przez wykonawcę wchodzą: bielizna szpitalna płaska: poszewki na poduszki standardowe, poszwy na koce i kołdry standardowe, prześcieradła standardowe, podkłady, odzież operacyjna (bluza+spodnie), poduszki i kołdry. Ilości zostały określone w Załączniku nr 1 do SIWZ. Przy czym Wykonawca zapewni dostawy tej bielizny do 60 dni od  rozpoczęcia obowiązywania umowy.

8. Wykaz asortymentowy posiadanej przez Zamawiającego bielizny szpitalnej i innego asortymentu podano w Załączniku nr 1 do SIWZ.
9. Łączna ilość bielizny szpitalnej, objętej usługą prania będzie wynosić około 1600 kg miesięcznie.
10. Ilości prania podane przez Zamawiającego są ilościami szacunkowymi, a Wykonawca jest obowiązany elastycznie reagować na zwiększone lub zmniejszone zapotrzebowanie Zamawiającego.
11. Wykonawca będzie realizował przedmiot zamówienia w obiekcie pralni posiadającym wdrożony i certyfikowany system zarządzania jakością ISO 9001:2009 w zakresie świadczenia usługi prania i dezynfekcji , wynajmu pościeli i odzieży, z uwzględnieniem wymagań w zakresie monitorowania RFID lub równoważnego zgodnie z normami technicznymi ISO 18000-3 oraz ISO 15693, a także z zachowaniem systemu analizy ryzyka i kontroli skażenia biologicznego – RABC, spełniającego wymagania normy PN-EN 14065:2005. Wykonawca będzie sprawował bieżącą kontrolę jakości wykonywanej usługi, w szczególności będzie zatrudniał osoby sprawujące nadzór nad wykonaniem usługi, zgodnie z SIWZ i opisem zawartym w ofercie.

12. Wykonawca będzie prowadził monitoring czystości mikrobiologicznej w pralni realizującej zamówienie w ten sposób, że:

1) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej bielizny czystej nie rzadziej niż raz w miesiącu i dostarczał wyniki Zamawiającemu (Pielęgniarce Epidemiologicznej),

2) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej komory dezynfekcyjnej nie rzadziej niż jeden raz na trzy miesiące oraz badanie potwierdzające skuteczność procesu dezynfekcji nie rzadziej niż jeden raz na miesiąc i dostarczał wyniki Zamawiającemu (Pielęgniarce Epidemiologicznej),

3) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej komory załadunkowej samochodu transportującego czystą bieliznę zamawiającego nie rzadziej niż jeden raz na miesiąc i dostarczał wyniki Zamawiającemu (Pielęgniarce Epidemiologicznej).

Badania powinny być przeprowadzane przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025.

13. Wykonawca zobowiązany jest do dezynfekcji termicznej oraz prania, rozumianych jako kompletny proces technologiczny obejmujący przygotowanie, pranie właściwe i obróbkę po praniu.

14. Wykonawca będzie realizował przedmiot zamówienia z wykorzystaniem pralni posiadającej:
a) co najmniej jedną pralnicę tunelową zakończoną wirówką do prania bielizny i odzieży operacyjnej barierowej,

b) co najmniej jedną pralnice tunelową zakończona prasą do prania bielizny płaskiej ogólno-szpitalnej,
c) komorę do dezynfekcji materaców, koców, poduszek, w miejscu wykonywania usługi ze zintegrowaną drukarką parametrów procesu dezynfekcji; skuteczność procesu powinna być potwierdzona przez właściwy organ Państwowej Inspekcji Sanitarnej oraz przez przedłożenie badania czystości mikrobiologicznej komory dezynfekcyjnej co najmniej 1 badanie z ostatnich 3 miesięcy oraz co najmniej 6 wyników badań skuteczności procesów dezynfekcji przeprowadzonych w ostatnich 6 miesiącach (jedno badanie w miesiącu w miejscu wykonywania usługi) przeprowadzonych przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025,

d) tunel do suszenia i odpylania odzieży ochronnej  (finisher) w miejscu wykonywania usługi,

e) park maszynowy z automatycznym systemem dozującym środki piorące i dezynfekujące, posiadający system rejestracji i archiwizacji danych: co najmniej datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia procesu oraz numer programu w miejscu wykonywania usługi,

f) automatyczne, przelotowe urządzenie do dezynfekcji wózków transportowych między stroną brudną, a czystą pralni, w miejscu wykonywania usługi,

g) agregat do czyszczenia chemicznego asortymentu, którego nie można poddać procesowi prania wodnego, który w procesie czyszczenia używa środków biodegradowalnych, bezhalogenowych,

h) sterylizator do sterylizacji bielizny i odzieży medycznej, w miejscu wykonywania usługi; usługa sterylizacji powinna być realizowana w oparciu o wdrożony i certyfikowany system zgodności z normą PN-EN 13485:2005,

i) dysponują co najmniej jednym samochodem do transportu brudnego i czystego asortymentu, posiadającego aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzającą, że jest przystosowany do przewozu bielizny szpitalnej,

15. Wykonawca będzie używał do transportu brudnego i czystego asortymentu pojazdów posiadających aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzającą, że są przystosowane do przewozu bielizny szpitalnej czystej-po procesie prania i brudnej.

16. Zamówienie zostanie wykonane z użyciem preparatów (środków czyszczących) dopuszczonych do stosowania na terenie Polski, tj. piorąco-dezynfekujących posiadających wpis w Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych na produkty przeznaczone do dezynfekcji bielizny i dopuszczone do obrotu zgodnie z ustawą z dnia 13 września 2002 r. o produktach biobójczych (t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 39, poz. 252, ze zm.). Wykonawca wskaże w załączniku do oferty preparaty, które będzie stosował przy wykonywaniu zamówienia. Zamawiający nie dopuszcza stosowania preparatów, środków piorących i dezynfekujących z zawartością aktywnego chloru i jego związków. Informacja o preparatach, których wykonawca będzie używał do wykonywania usługi, winna być sporządzona zgodnie z SIWZ. Wykonawca odpowiada za dobór odpowiedniej technologii prania z dezynfekcją, zapewniającej używanie środków piorąco-dezynfekujących o szerokim spektrum działania, w tym: bakterie łącznie z prątkami gruźlicy, grzyby, wirusy i spory bakterii z rodzaju Clostridiu. Stosowane środki piorąco-dezynfekujące na wymienione spektrum powinny działać skutecznie w temperaturze od 600 w czasie od 10 minut. Wykonawca będzie wykonywał zamówienie zgodnie z dołączonymi do oferty: aktualnymi dokumentami potwierdzającymi dopuszczenie środków i preparatów do obrotu, zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie ich stosowania w podmiotach leczniczych, (pozwolenie, wpis do rejestru, itp.), opisem technologii prania i dezynfekcji podpisanym przez technologa producenta środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta środków piorących. W trakcie wykonywania zamówienia będą sporządzane raporty serwisowe potwierdzające nadzór nad stosowaną przez wykonawcę technologią prania, podpisane przez technologa producenta środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta tych środków, minimum 1 raport w miesiącu.

17. Wykonawca będzie odbierał brudną bieliznę szpitalną z oddziałów na własnych wózkach w dniach: od poniedziałku do soboty w godzinach ustalonych z Zamawiającym. Oddaną do uprania brudną bieliznę i inny asortyment zamawiającego Wykonawca winien dostarczyć czystą w najbliższym terminie odbioru tj. w dniu odbioru kolejnej partii bielizny brudnej (tzn.,, że bielizna odebrana w piątek będzie dostarczona w poniedziałek) w godzinach ustalonych z Zamawiającym. Wykonawca dostarczy do oddziałów własnym transportem posegregowaną asortymentowo i zapakowaną w pakiety czystą bieliznę szpitalną z podziałem na bieliznę wynajmowaną i bieliznę oraz inny asortyment Zamawiającego. Wykonawca przygotuje pakiety z czystą bielizną szpitalną w sposób wskazany w Załączniku nr 1 do SIWZ. Wykonawca oznaczy każdy dostarczony do Zamawiającego pakiet czystej bielizny etykietą zawierającą następujące informacje: rodzaj asortymentu i ilość w pakiecie. Opakowanie i oznakowanie musi być trwałe, nie może ulegać uszkodzeniu w trakcie transportu.

18. Wykonawca zadeklaruje wykonanie usługi prania w ramach interwencji (jeśli zajdzie taka potrzeba) w czasie nie dłuższym niż 6 godzin. Czas wykonania zlecenia w ramach interwencji należy rozumieć, jako wykonanie usługi w czasie nie przekraczającym 6 godzin, przy zastosowaniu wymaganej technologii oraz przestrzeganiu obowiązujących przepisów, obejmujący:

- czas dojazdu do siedziby Zamawiającego po odbiór brudnej bielizny,

- powrót z bielizną brudną do pralni,

- pranie, suszenie, maglowanie,

- dowóz bielizny czystej do Zamawiającego,

bez względu na poziom nasilenia ruchu w dni robocze.

19. Dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zabezpieczy własnym staraniem i na własny koszt - przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy

- bieliznę szpitalną oznakowaną tagami RFID – w technologii UHF lub równoważnego systemu dla 240 łóżek szpitalnych;

- odzież operacyjną (fartuchy) oznakowaną tagami RFID - w technologii UHF lub równoważnego systemu.

Dostarczenie asortymentu wynajmowanego musi nastąpić do 1 dni od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi. 

20. Proces wydawania bielizny brudnej i odbierania czystej odbywa się na podstawie dokumentów przekazania w obiekcie Zamawiającego. Podstawą ewidencji rozliczeń i wyliczenia ceny są sztuki bielizny czystej wynajmowanej oraz kilogramy bielizny wraz z innym asortymentem należących do Zamawiającego. Wydanie bielizny brudnej i odbiór bielizny czystej będą odbywały się każdorazowo w obecności pracownika Wykonawcy i Zamawiającego oraz zostaną potwierdzone protokołem i dziennym spisem otrzymanym od Zamawiającego (dokumentem zawierającym informacje o asortymencie, ilości i wadze) .

21. Odzież osobista fasonowa i robocza ma być dostarczana Wykonawcy, zabezpieczona przezroczystym workiem foliowym, wieszaki stanowiące własność Wykonawcy podlegają każdorazowo zwrotowi.

22. W razie niezgodności między  protokołem Zamawiającego a protokołem Wykonawcy (z wykluczeniem napraw, czy drobnych poprawek) w sprawach spornych obowiązuje „Protokół reklamacyjny” będący podstawą do wyjaśnienia niezgodności. W tym celu Wykonawca poda numer telefonu, faksu i nazwisko osoby do kontaktu odpowiedzialnej za wyjaśnianie niezgodności. Zamawiający zastrzega sobie wyjaśnienie niezgodności w przeciągu 3 dni roboczych (za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku) od chwili zgłoszenia. W przypadku zaginięcia lub trwałego uszkodzenia leżącego po stronie Wykonawcy, poniesie on pełny koszt zakupu bielizny, odzieży bądź pozostałego asortymentu. Potrącenie kosztów zakupu nowej bielizny lub odzieży, asortymentu nastąpi z ogólnej ceny usługi w kolejnym m-cu po przedstawieniu protokołu reklamacyjnego oraz faktury zakupu przez Zamawiającego.

23. W przypadku zużycia lub zniszczenia (z winy Wykonawcy) bielizny wynajmowanej, Wykonawca na własny koszt uzupełni nową.

24. W przypadku niedoprania lub stwierdzenia uszkodzenia bielizny, usługa zostanie wykonana powtórnie na koszt Wykonawcy nie później niż w ciągu 3 dni roboczych (za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku) od momentu przekazania informacji do Wykonawcy o defekcie.

25. W przypadku zamiany bielizny, odzieży osobistej fasonowej, odzieży roboczej i pozostałego asortymentu z innymi nie należącymi do Zamawiającego, Zamawiający żąda zwrotu w ciągu 3 dni roboczych (za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku).

26. Za utrzymanie w czystości pomieszczenia przy magazynie czystej i brudnej bielizny (mycie i dezynfekcja) oraz przestrzeganie zasad higieny osobistej pracowników odpowiada Wykonawca.

27. Osoby obsługujące transport bielizny oraz pomieszczenia przy magazynie czystej i brudnej bielizny będą miały aktualne prawidłowe badania sanitarno-epidemiologiczne potwierdzone stosownym zaświadczeniem, odzież roboczą i identyfikatory.

28. Transport bielizny, brudnej i czystej, będzie odbywał się na koszt i staraniem Wykonawcy z zachowaniem obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, w szczególności w sposób uniemożliwiający kontakt bielizny czystej z brudną.

29. Pralnia Wykonawcy zapewni osobny cykl prania bielizny szpitalnej, noworodkowej, odzieży fasonowej, kuchennej, roboczej i ubrań pacjentów.

30. Ze względu na stopień zanieczyszczenia i poziom skażenia brudna bielizna szpitalna  obejmuje:

* bieliznę brudną ,która była używana podczas leczenia, badania, opieki nad pacjentami w podmiotach leczniczych ( pakowaną w worki koloru czarnego);

* bieliznę brudną klasyfikowaną  jako zakaźną  oraz  bieliznę zanieczyszczoną wydzielinami, wydalinami w sposób widoczny, w szczególności bieliznę, która była używana podczas leczenia, diagnozowania, opieki nad chorymi zakaźnie lub podejrzanymi o chorobę zakaźną lub zakażenie (pakowaną w worki koloru czerwonego).

31. Czysta bielizna szpitalna powinna spełniać następujące wymogi: jest czysta, tzn. sucha, bez widocznych zanieczyszczeń i plam nie zawiera patogennych drobnoustrojów na swojej powierzchni, jest w stanie niepogorszonym z uwzględnieniem napraw, wyprasowana lub wymaglowana, zapakowana w sposób określony w Załączniku nr 1 do SIWZ. Czystą bieliznę szpitalną należy zabezpieczać przed wtórnym skażeniem. Wykonawca zapewni wysoką jakość i czystość mikrobiologiczną asortymentu, będącego przedmiotem zamówienia poprzez dołączenie do oferty kopii aktualnych badań mikrobiologicznych, w zakresie obejmującym czystość mikrobiologiczną bielizny czystej. W celu zapewnienia należytej kontroli wykonawca będzie wykonywał co najmniej jedno badanie czystości mikrobiologicznej bielizny czystej w miesiącu. Badania powinny być przeprowadzane przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025.

32. Wykonawca odpowiada za prawidłowe zapakowanie czystej bielizny zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SIWZ. Wykonawca zabezpieczy bawełniane worki do pakowania bielizny na własny koszt.

33. Usługa będzie wykonywana z poszanowaniem obowiązujących przepisów prawa, w szczególności:

- ustawy z dnia z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz.U.2013.947),
- ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z  2013 nr 0 poz. 21),

- rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych czynników biologicznych dla zdrowia w środowisku pracy oraz ochrony zdrowia pracowników zawodowo narażonych na te czynniki (Dz. U. Nr 81, poz. 716),

- rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000 r. (Dz. U. nr 40 poz. 469) w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach.

34. Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wdrożenia wszelkich wymogów, wynikających ze zmian przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej, dotyczących postępowania z materiałem skażonym. Pralnia, w której będzie wykonywana usługa powinna posiadać pozytywną opinię wydaną przez właściwego Państwowego Inspektora Sanitarnego potwierdzającą spełnianie wymogów sanitarno – epidemiologicznych.

35. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania pralni rezerwowej w celu zapewnienia ciągłości świadczenia usług pralniczych w przypadku awarii lub innych sytuacji losowych. Pralnia zastępcza powinna posiadać pozytywną opinię wydaną przez właściwego Państwowego Inspektora Sanitarnego. W razie awarii urządzeń pralni usługa będzie wykonana we wskazanym obiekcie.

36. Zamawiający ma prawo kontroli realizacji usługi na każdym etapie jej wykonywania, w tym ma:

* prawo wglądu do protokołów kontroli przeprowadzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną, wglądu do ewidencji i kart charakterystyki środków piorących i dezynfekcyjnych oraz wyników badań mikrobiologicznych;

* prawo do wykonania własnych  badań czystości mikrobiologicznej bielizny czystej niezwłocznie  po dostarczeniu jej do siedziby Zamawiającego.

37. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wykonania usługi ,wykonawca zobowiązany będzie do pokrycia kosztów nieprawidłowych wyników badań mikrobiologicznych wykonanych w celu oceny czystości mikrobiologicznej bielizny czystej oraz będzie ponosił ewentualne konsekwencje prawne i finansowe wynikające z wyników (protokołów) kontroli prowadzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną i inne jednostki uprawnione do kontroli Zamawiającego.

38. W przypadku zniszczenia z winy Wykonawcy lub utraty przedmiotu poddanego usłudze Wykonawca zobowiązany będzie do uzupełniania braków bielizny na własny koszt.

39. W razie stwierdzenia wad wykonanej usługi (np.: wady prasowania, maglowania, niedopranie, braki ilościowe), których nie można było stwierdzić w momencie odbioru, Zamawiający przekaże reklamację faksem lub pocztą elektroniczną, a Wykonawca będzie zobowiązany usunąć wadę w terminie do 3 dni roboczych (za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku) od dnia zgłoszenia.

40. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli przez pielęgniarkę epidemiologiczną lub inną osobę wyznaczoną przez Zamawiającego w tym pojazdów do transportu brudnego czystego asortymentu, pomieszczenia przy magazynie bielizny w zakresie utrzymania czystości i zasad transportu w pomieszczeniu przy magazynie, kontroli ilości i rodzaju upranej bielizny.
41. Wykonawca w całym okresie realizacji zamówienia będzie posiadał umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie obejmującym wykonywanie przedmiotu zamówienia. Jeżeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie może przedstawić dokumentów dotyczących sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiającego może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez Zamawiającego warunku posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia
IV. opis części zamówienia, jeżeli Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych;
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
V. informacje o przewidywanych zamówieniach dodatkowych, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 5 ustawy PZP;
Zamawiający nie przewiduje składania zamówień dodatkowych.
VI. informacje o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 ustawy PZP;
Zamawiający nie przewiduje składania zamówień uzupełniających.
VII. opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe, jeżeli Zamawiający dopuszcza ich składanie;
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
VIII. termin wykonania zamówienia;
Zamówienie będzie realizowane przez okres 36 miesięcy.
IX. informacje o warunkach udziału w postępowaniu oraz sposobie dokonywania oceny spełniania tych warunków;
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
b) spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt. 2 Pzp, w szczególności poprzez to, że należycie wykonali w ciągu ostatnich trzech lat przed terminem składania ofert w niniejszym postępowaniu lub wykonują nadal, co najmniej jedno zamówienie na usługę o charakterze podobnym do przedmiotu zamówienia i wartości nie niższej niż zamówienie.
c) spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt. 3 Pzp, w szczególności poprzez to, że dysponują pralnią z pełną barierą higieniczną, w której będzie wykonywana usługa, wyposażoną w:
- co najmniej jedną pralnicę tunelową zakończoną wirówką do prania bielizny i odzieży operacyjnej barierowej i noworodkowej,

- co najmniej jedną pralnice tunelową zakończona prasą do prania bielizny płaskiej ogólno-szpitalnej,

- komorę do dezynfekcji materaców, koców, poduszek, w miejscu wykonywania usługi ze zintegrowaną drukarką parametrów procesu dezynfekcji; skuteczność procesu powinna być potwierdzona przez właściwy organ Państwowej Inspekcji Sanitarnej oraz przez przedłożenie badania czystości mikrobiologicznej komory dezynfekcyjnej co najmniej 1 badanie z ostatnich 3 miesięcy oraz  co najmniej 6 wyników badań skuteczności procesów dezynfekcji przeprowadzonych w ostatnich 6 miesiącach (jedno badanie w miesiącu w miejscu wykonywania usługi) przeprowadzonych przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025,

- tunel do suszenia i odpylania odzieży ochronnej  (finisher) w miejscu wykonywania usługi,

- park maszynowy z automatycznym systemem dozującym środki piorące i dezynfekujące, posiadający system rejestracji i archiwizacji danych: co najmniej datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia procesu oraz numer programu w miejscu wykonywania usługi,

- automatyczne, przelotowe urządzenie do dezynfekcji wózków transportowych miedzy stroną brudną, a czystą pralni, w miejscu wykonywania usługi,

- agregat do czyszczenia chemicznego asortymentu, którego nie można poddać procesowi prani wodnego, w miejscu wykonywania usługi,

- sterylizator do sterylizacji bielizny i odzieży medycznej, w miejscu wykonywania usługi,

- dysponują co najmniej jednym samochodem do transportu brudnego i czystego asortymentu, posiadającego aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzającą, że jest przystosowany do przewozu bielizny szpitalnej,

- dysponują drugą pralnią z pełną barierą higieniczną, spełniającą wymagania zapisane w opisie przedmiotu zamówienia, która będzie wykorzystana w przypadku awarii uniemożliwiającej korzystanie z pralni podstawowej, posiadającą aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej,
d) spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt. 3 Pzp, w szczególności poprzez to, że dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia w zakresie opisanym w SIWZ,

e) spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt. 4 Pzp, w szczególności poprzez to, że posiada umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie obejmującym wykonywanie przedmiotu zamówienia. Jeżeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie może przedstawić dokumentów dotyczących sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiającego może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez Zamawiającego warunku posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia,
f) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie przepisów art. 24 ust. 1 lub 2 Pzp.

2. W przypadku oferty składanej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający dokonując oceny, czy spełniają oni wymagania określone w art. 22 Pzp oraz Rozdziale IX pkt. 1 SIWZ łącznie, tzn. wystarczy, aby jeden z Wykonawców spełniał warunek. Żaden z Wykonawców występujących wspólnie nie może jednak podlegać wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 lub 2 Pzp.
Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.  Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, które będą brały udział w realizacji części zamówienia, przedkłada także dokumenty dotyczące tego podmiotu w zakresie wymaganym dla Wykonawcy.
X. wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu;

W celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu lub nie podleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 Pzp, każdy z Wykonawców powinien przedłożyć wraz z ofertą następujące oświadczenia i dokumenty:

1. oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu zgonie z art. 22 ust. 1 ustawy  z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych, oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (załącznik nr 4 do SIWZ);

2. aktualny odpis z właściwego rejestru, albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej , w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, [wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert], w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp,

3. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4 - 8 ustawy ,,Prawo Zamówień Publicznych" [wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert],

4. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 9 ustawy ,,Prawo Zamówień Publicznych" [wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert],

5. aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego oraz właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu [wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem termin składania ofert],

6. wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat głównych usług, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonywania i podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz dowody potwierdzające, że usługi te zostały lub są wykonywane należycie (Załącznik nr 2 do SIWZ),
7. informację o będącej w dyspozycji Wykonawcy pralni głównej, o podstawie dysponowania pralnią, w szczególności opinię właściwej jednostki nadzoru sanitarno-epidemiologicznego, opis technologii prania z wykazem sprzętu, szkic pralni z rozmieszczeniem istniejących urządzeń – wzór wykazu zawarty w Załączniku nr 2 do SIWZ, opisy sporządza Wykonawca i załącza do wykazu i oświadczenie o dysponowaniu pralnią zastępczą, ze wskazaniem podstawy dysponowania pralnią, podaniem jej nazwy i adresu oraz załączeniem dokumentów: opinii właściwej jednostki nadzoru sanitarno-epidemiologicznego, opisu technologii prania z wykazem sprzętu według wzoru wykazu zawartego w Załączniku nr 2 do SIWZ,
8. opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej, w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia.
9. Wykonawca wraz z ofertą przedkłada listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo Zamówień Publicznych i oświadcza w załączniku nr 2 (formularz oferty) do SIWZ, że należy, bądź nie należy do grupy kapitałowej.

10. koncesje, zezwolenia lub licencje, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania koncesji, zezwolenia lub licencji na podjęcie działalności gospodarczej w zakresie objętym zamówieniem.

11. dokumenty potwierdzające uprawnienie osób podpisujących ofertę, o ile nie wynikają z przepisów prawa lub innych dokumentów rejestrowych.

12. W celu potwierdzenia zgodności oferowanej usługi z wymaganiami zapisanymi w SIWZ, w szczególności że oferowane usługi będą spełniały wymagane standardy, wykonawca wraz z ofertą złoży:
a) opis wykonywania przedmiotowego zamówienia – opis technologii prania i dezynfekcji autoryzowany przez technologa producenta stosowanych środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta stosowanych środków piorących, wraz z raportami serwisowymi potwierdzającymi nadzór nad stosowaną technologią, podpisanymi przez technologa producenta stosowanych środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta stosowanych środków piorących, z ostatnich 3 miesięcy, minimum 1 raport w miesiącu,

b) wykaz stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych oraz innych preparatów, obejmujący nazwę, producenta i przeznaczenie,

c) certyfikaty potwierdzające wdrożenie norm ISO 9001:2009, ISO 13485:2005, RABC 14065:2005, ISO 18000-3,  ISO 15693 w pralni głównej,

d) certyfikat WE zgodny z dyrektywą 93/42/EWG dotyczącą wyrobów medycznych, potwierdzający zapewnienie jakości usługi sterylizacji parowej bielizny i odzieży operacyjnej, wystawiony przez jednostkę akredytowaną.
e) opis koncepcji praktycznego sposobu wdrożenia systemu RFID UHF lub równoważnego i realizacji usługi w oparciu o działanie tego systemu.
13. Od Wykonawców, mających siedzibę za granicą Zamawiający wymaga złożenia dokumentów określonych w § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. 2013. 231 z późn. zm.).
XI. informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami; 
Korespondencja pomiędzy stronami odbywać się będzie pisemnie, faxem nr 41  357 24 91 lub droga elektroniczną e-mail: zoz5@o2.pl. W przypadku przesłania przez strony postępowania oświadczenia, wniosku, zawiadomienia oraz informacji faxem treść ta musi być niezwłocznie potwierdzone na piśmie. Osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami jest: Anna Spychała, Bożena Włosowicz –  tel. 41 357 30 39 od poniedziałku do piątku w godz.800-1500 .
XII. wymagania dotyczące wadium;

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
XIII. termin związania ofertą;
Termin związania ofertą wynosi 30 dni.

Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

XIV. opis sposobu przygotowania ofert;
1. Wykonawca przygotowuje ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w Ustawie Prawo Zamówień Publicznych oraz w SIWZ,

2. ofertę należy sporządzić pisemnie w języku polskim pod rygorem nieważności, 

3. cenę netto i brutto przedmiotu zamówienia należy podać w PLN,

4. koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę,

5. wszystkie strony oferty muszą być kolejno ponumerowane i spięte w sposób trwały,  zapobiegający możliwości dekompletacji zawartości oferty,

6. złożenie przez jednego Wykonawcę więcej niż jednej oferty lub oferty zawierającej rozwiązanie alternatywne spowoduje jej odrzucenie,

7. oferta musi być podpisana przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, również wszelkie poprawki w treści oferty muszą być parafowane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy

8. jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, należy dołączyć właściwe umocowanie prawne,

9. dla uznania ważności oferta musi zawierać wszystkie określone w SIWZ dokumenty w formie oryginału lub kopii poświadczonych „za zgodność z oryginałem” podpisem i pieczątką imienną osoby upoważnionej,

10. oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia i załączniki, o których mowa w treści niniejszej specyfikacji,

11. ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy umieścić w dwóch zamkniętych kopertach:
a) zewnętrznej adresowanej w/g wzoru - nazwa i adres Zamawiającego oferta przetargowa na KOMPLEKSOWE USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE. Nie otwierać przed dniem 23.01.2015 roku.
b) wewnętrznej opisanej jak zewnętrzna oraz dodatkowo nazwą i adresem Wykonawcy.
XV. opis sposobu obliczenia ceny;
1. Cenę oferty stanowi wartość wyrażona w jednostkach pieniężnych – złotych polskich - którą Zamawiający będzie zobowiązany zapłacić Wykonawcy za należyte wykonanie przedmiotu zamówienia.

2. W cenie oferty uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, w takiej wysokości w jakiej wykonanie przedmiotu zamówienia podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług lub podatkiem akcyzowym.

3. Wykonawca ustali i poda w ofercie cząstkowe ceny jednostkowe za wykonanie usługi:

a) Cena za jeden kilogram dostarczonej czystej bielizny szpitalnej dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ, dla zamówienia opisanego w SIWZ,

b) Cena za jeden kilogram czystej bielizny, dostarczonej do Zamawiającego po wykonaniu usługi, dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ, dla zamówienia opisanego w SIWZ.

4. Suma iloczynów: cen jednostkowych oraz przewidzianych ilości stanowi maksymalną wartość nominalną zobowiązania Zamawiającego. Wartość ta będzie służyła porównaniu ofert.

5. Ceny oferty (jednostkową i łączną) należy wyrazić w złotych polskich, z zaokrągleniem do dwóch miejsc po przecinku.
6. Zamawiający przewiduje możliwość indeksacji ceny przedmiotu zamówienia, pierwszy raz nie wcześniej niż po dwunastu miesiącach od rozpoczęcia jego wykonywania i nie częściej niż jeden raz w ciągu dwunastu miesięcy. Zasady indeksacji zostały określone w zapisach umowy o wykonanie zamówienia.

XVI. miejsce i termin składania ofert;
Oferty przygotowane w/g zaleceń zawartych w rozdziale XIV SIWZ należy składać do dnia 23.01.2015 r. w sekretariacie Zamawiającego do godz. 900, lub przesłać na adres: Zespół Opieki Zdrowotnej w Pińczowie 28-400 Pińczów ul. Armii Krajowej 22.

Decyduje data i godzina wpływu do sekretariatu Zamawiającego.
Otwarcie ofert nastąpi dnia 23.01.2015 r. o godz. 9 15 w budynku dyrekcji ZOZ w Pińczowie – świetlica. Otwarcie ofert jest jawne, bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

XVII. informacje o kryteriach, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty najkorzystniejszej;
1. Najkorzystniejszą ofertą będzie ta, która zdobędzie największą ilość punktów.
Obliczenia dokonywane będą do dwóch miejsc po przecinku.

Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie n/w kryteriów oceny ofert:

Cena oferty brutto - 90%.

Termin wdrożenia systemu RFID lub równoważnego - 10 %.
Ocena oferty będzie przeprowadzona wg następujących wzorów:  
C=Cn/Co x 90
C - ilość punktów oferty badanej z kryterium ceny brutto
C n - cena najniższa z pośród wszystkich ważnych ofert  
C o - cena oferty badanej
T=n.t.w./t.w. x 10
T – ilość punktów oferty badanej z kryterium terminu wdrożenia systemu RFID lub równoważnego
n.t.w. - najkrótszy termin wdrożenia z pośród wszystkich ważnych ofert
t.w. - termin wdrożenia oferty badanej
Termin wdrożenia należy podawać w dniach.
WARTOŚĆ  OFERTY:   W= C +T
gdzie :

W- wartość oferty

C- cena oferty brutto

T- termin wdrożenia systemu
2. Zamawiający oceni i porówna tylko te oferty, które odpowiadają treści i wymogom Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, który zdobędzie największą ilość punktów.
XVIII. informacje o formalnościach jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;

1. Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, który przedłoży najkorzystniejszą ofertę z punktu widzenia kryteriów przyjętych w niniejszej specyfikacji.

2. O miejscu i terminie podpisania umowy zamawiający powiadomi odrębnym pismem.
3. Umowa zawarta zostanie z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej Specyfikacji oraz danych zawartych w ofercie.
XIX. wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy;

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
XX. istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach;

Istotne dla stron postanowienia zostały zawarte w projekcie umowy, który stanowi załącznik nr 3 do niniejszej SIWZ.
XXI. pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia;

Czynności odwoławcze i skargę do sądu określają artykuły od 179 do 203 Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2013 r.  poz. 907 z późn. zm.).
XXII. maksymalna liczba wykonawców, z którymi zamawiający zawrze umową ramową, jeżeli zamawiający przewiduje zawarcie umowy ramowej;
Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
XXIII. informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia miedzy Zamawiającym a Wykonawcą, jeżeli zamawiający przewiduje rozliczenia 
w walutach obcych;
Zamawiający nie przewiduje rozliczania w walutach obcych.

XXIV. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom;

XXV. Aukcja elektroniczna;
Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
XXVI. Załączniki:
Załączniki do SIWZ:

1. Tabele – załącznik nr 1

2. Formularz oferty – załącznik nr 2

3. Wzór umowy – załącznik nr 3

4. Oświadczenie – załącznik nr 4
Pińczów, dn. 12.01.2015 r.
Dyrektor Zespołu Opieki Zdrowotnej w Pińczowie

Bartosz Stemplewski
ZOZ/ZP/2/01/2015



           ZAŁĄCZNIK NR 1 DO SIWZ
Tabela 1. Pakietowanie czystej bielizny szpitalnej
	Pakietowanie bielizny szpitalnej

	Bielizna płaska

	L.p.
	Nazwa asortymentu
	Jednostka
	Liczba w pakiecie
	Opakowanie

	1
	prześcieradła
	szt.
	20
	worek bawełniany

	2
	poszwy
	szt.
	10
	worek bawełniany

	3
	poszewki
	szt.
	20+20
	worek bawełniany

	4
	podkłady
	szt.
	30
	worek bawełniany

	5
	poduszki
	szt.
	2
	worek bawełniany

	6
	koce
	szt.
	5
	worek bawełniany

	7
	kołdry
	szt.
	1
	worek bawełniany

	pozostała bielizna, odzież robocza i pacjentów

	8
	bluzy piżamowe
	szt.
	1-10
	worek bawełniany

	9
	spodnie piżamowe
	szt.
	1-10
	worek bawełniany

	10
	ręczniki
	szt.
	20
	worek bawełniany

	11
	ścierki
	szt.
	25
	worek bawełniany

	12
	obrusy
	szt.
	20
	worek bawełniany, foliowy

	13
	szlafroki
	szt.
	0
	worek bawełniany

	14
	firany
	szt.
	1-5
	worek bawełniany

	15
	zasłony
	szt.
	20
	worek bawełniany

	16
	serwety
	szt.
	1-40
	worek bawełniany

	17
	kaftan bezpieczeństwa
	szt.
	0
	worek bawełniany

	18
	worki na bieliznę
	szt.
	15
	worek bawełniany, foliowy

	19
	poduszki
	szt.
	0
	worek bawełniany

	20
	parawany, przesłony
	szt.
	20
	worek bawełniany

	21
	pokrowce na materace
	szt.
	1
	worek bawełniany

	22
	materace
	szt.
	1
	worek bawełniany, foliowy

	23
	mopy
	szt.
	40
	worek bawełniany

	24
	fartuch biały
	szt.
	15
	worek foliowy

	25
	fartuch kolor
	szt.
	15
	worek foliowy

	26
	spódnice lekarskie
	szt.
	20
	worek foliowy

	27
	spodnie lekarskie
	szt.
	20
	worek foliowy

	28
	kurki drelich
	szt.
	0
	worek bawełniany

	29
	spodnie drelich
	szt.
	0
	worek bawełniany

	30
	kombinezony drelich
	szt.
	0
	worek bawełniany

	31
	koszula robocza
	szt.
	0
	worek bawełniany

	32
	kurtka ocieplana
	szt.
	0
	worek bawełniany

	33
	czapka, beret robocze
	szt.
	0
	worek bawełniany

	34
	swetry damskie/męskie
	szt.
	5
	worek bawełniany

	35
	spodnie damskie/męskie
	szt.
	0
	worek bawełniany

	36
	spódnice
	szt.
	0
	worek bawełniany

	37
	sukienki
	szt.
	0
	worek bawełniany

	38
	majtki
	szt.
	0
	worek bawełniany

	39
	marynarki
	szt
	0
	worek bawełniany

	40
	dresy
	kpl
	0
	worek bawełniany

	41
	kurtki ocieplane
	szt
	0
	worek bawełniany

	42
	koszula nocna
	szt
	0
	worek bawełniany

	43
	czapki, berety pacjentów
	szt
	0
	worek bawełniany



Tabela 2. Bielizna dostarczana przez Wykonawcę (wynajmowana)– oznaczona tagami RFID lub równoważnymi
Dla zabezpieczenia potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia - przez cały okres obowiązywania umowy, dostarczona nie później niż do 60 dnia od rozpoczęcia świadczenia usługi:
- bielizna szpitalna dla 240 łóżek szpitalnych - przewidywana ilość prania w miesiącu- 8 razy;
	L.p.
	Nazwa asortymentu

	1
	Poszewka na poduszkę standardowa 70 x 80

	2
	Poszwa na kołdrę lub koc standardowa 160 x 200

	3
	Prześcieradło standardowe 160 x 240

	4
	Podkłady 80 x 160

	5
	bluza operacyjna

	6
	spodnie operacyjne

	7
	Fartuchy operacyjne



Tabela 3. Bielizna dostarczana przez wykonawcę oznaczona tagami RFID lub równoważnymi (rozliczenie: dzierżawa ryczałt miesięczny  za 1 sztukę)
	L.p.
	Asortyment
	ilość szt.

	1
	Poduszka
	250

	2
	Kołdra
	250


Opis bielizny wynajmowanej:

1. Poszwa 
kolor -ekri

rozmiar  200cm x 160cm x 30 cm (zakładka);

skład 65% bawełna, 35 % poliester, 
2. Poszewka 
kolor -ekri

rozmiar 70cm x 80cm x 20 cm (zakładka),

skład 65% bawełna, 35 % poliester, gramatura tkaniny 152 g/m2 +-6 g/m2, 

Dodatkowy  opis tkaniny:
- skład surowcowy: 65% bawełna 35% poliester;

- szerokość między krajkami: 163 +/- 2cm;

- szerokość z krajkami 165+/- 2 cm;

- masa legalna: 250+/- 10 g/m; 152 +/- 6 g/m2;

- barwienie tkaniny – kolor ekri,  – ciśnieniowe okresowe;

- dodatkowe procesy obróbki: prostowanie wątku;

- pranie w temperaturze 60oC;
3. Prześcieradło  w kolorze -ekri
4. Podkład  w kolorze białym 100% bawełna
Wymogi dla (tkaniny) poduszek i kołder:

Poduszka: wymiar 70x80, tkanina musi spełniać wymogi zgodnie z certyfikatem OEKO-TEX STANDARD 100 lub równoważny. Wyrób przyjazny dla  alergików,  wszyte tagi, wypełnienie: kulka  poliestrowa z włókna HCS (virgin) 7D x 32mm, obszycie: biała mikrofibra 100% poliestrowa o gramaturze 90g/m2, temperatura prania do 60°C.

Kołda:: wymiar  160x200, Tkanina musi spełniać wymogi zgodnie z certyfikatem OEKO-TEX 

STANDARD 100 lub równoważny. Wyrób przyjazny dla alergików. Materiał wypełniający musi 

posiadać atest Państwowego Zakładu Higieny, wszyte tagi, wypełnienie: włókna poliestrowe

Hollow, termicznie skręcone o dużej sprężystości, waga wypełnienia kołdry: 960g, obszycie: biała 

mikrofibra 100% poliestrowa o gramaturze 90g/m2, temperatura prania do 60°C.
ZOZ/ZP/2/01/2015



           ZAŁĄCZNIK NR 2 DO SIWZ
….........................................................................
PIECZĘĆ WYKONAWCY
FORMULARZ OFERTY
POSTĘPOWANIE O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONE W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO O WARTOŚCI SZACUNKOWEJ NIŻSZEJ NIŻ KWOTY OKREŚLONE W PRZEPISACH WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 USTAWY PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH NA KOMPLEKSOWE USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE.
1. Dane Wykonawcy.
W odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu, w imieniu [nazwa wykonawcy] ___________________ __________________________________________________________________________________ z siedzibą [siedziba wykonawcy] _______________________________________________________ _______________________________________________________________ składam ofertę wykonania zamówienia publicznego nr ZOZ/ZP/2/01/2015 NA KOMPLEKSOWE USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE. Zamówienie będzie wykonywane przez okres 36 miesięcy począwszy od dnia oznaczonego w umowie.
Oferta została przygotowania zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ).
2. Cena oferty.
Oferowane ceny jednostkowe i miesięczne (dla porównania ofert) wynoszą odpowiednio:
1) cena za dostarczanie 1 kg czystej bielizny szpitalnej dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ (bielizna wynajmowana oznaczona tagami RFID lub równoważnymi, dla zamówienia opisanego w SIWZ:
	L.p.
	Nazwa asortymentu
	średnia, przewidywanailość wynajmów i serwisów w miesiącu w szt.
	cena za 1 szt. netto w zł
	cena za miesiąc, dla porównania ofert netto w zł C*D

	A
	B
	C
	D
	E

	1
	prześcieradła
	2000
	
	

	2
	poszwy
	1800
	
	

	3
	poszewki
	1600
	
	

	4
	podkłady
	100
	
	

	5
	bluzy operacyjne
	180
	
	

	6
	sukienki operacyjne
	40
	
	

	7
	spodnie operacyjne
	150
	
	

	8
	razem za miesiąc:
	

	9
	stawka VAT:
	

	10
	cena za miesiąc brutto:
	

	11
	wartość brutto dla porównania ofert w całym okresie 

wykonywania zamówienia – 36 miesięcy

(wartość z wiersza 10 * 36) w zł
	


Wartość słownie: __________________________________________________________________________________

2) cena najmu asortymentu wskazanego w załącznika nr 1 do SIWZ za jeden miesiąc (zapewnienie wymaganych łącznych ilości u Zamawiającego, obłożenie i magazyn łącznie, przez jeden miesiąc kalendarzowy - każdy):
	L.p.
	Asortyment
	bielizna w dyspozycji 

zamawiającego – szt.
	cena najmu za 1 miesiąc

w zł

	A
	B
	C
	D

	1
	Poduszka
	250
	

	2
	Kołdra
	250
	

	3
	Ubranie damskie (żakiet + spódnica)
	150
	

	4
	Ubranie damskie (żakiet + spodnie)
	150
	

	5
	Ubranie męskie (marynarka + spodnie)
	50
	

	6
	Fartuch damski
	80
	

	7
	Fartuch męski
	0
	

	8
	razem za miesiąc:
	

	9
	stawka VAT:
	

	10
	cena za miesiąc brutto:
	

	11
	wartość brutto dla porównania ofert w całym okresie 

wykonywania zamówienia – 36 miesiące 

(wartość z wiersza 10 * 36) w zł
	


Wartość słownie: ___________________________________________________________________________

3) cena za dostarczanie 1 kg czystej bielizny szpitalnej dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ, dla zamówienia opisanego w SIWZ:
	L.p.
	Nazwa asortymentu
	średnia, przewidywana 

ilość kg w miesiącu
	cena za 

1 kg

w zł
	cena za miesiąc, dla porównania ofert w zł

C*D

	A
	B
	C
	D
	E

	1
	pranie bielizny szpitalnej, odzieży roboczej i ubrań pacjentów posiadanej przez Zamawiające
	1600
	
	

	2
	razem za miesiąc:
	

	3
	stawka VAT:
	

	4
	cena za miesiąc brutto:
	

	5
	wartość brutto dla porównania ofert w całym okresie 

wykonywania zamówienia – 36 miesiące

(wartość z wiersza 4 * 36) w zł
	


Wartość słownie: __________________________________________________________________________________
Całkowita wartość zamówienia dla porównania ofert wynosi (suma wartości brutto z pkt. 2 ppkt. 1-3 Formularza oferty):

_______________________________________________________________________________ zł
Całkowita wartość zamówienia słownie: _________________________________________________
Ceny jednostkowe są cenami ryczałtowymi i obejmują wszelkie koszta wykonania zamówienia.


3. Termin wdrożenia systemu RFID lub równoważnego - (nie dłużej niż 2 miesiące od daty podpisania umowy) …………........................

4. Oświadczenie.
Oświadczenia potwierdzające spełnienie warunków udziału w postępowaniu.

Oświadczam, [nazwa wykonawcy]: __________________________________________________
 ______________________________________________________________________________że

a) posiadam uprawnienia do wykonywania działalności lub czynności niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia, w zakresie w jakim przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

b) posiadam wiedzę i doświadczenie w zakresie niezbędnym do wykonania zamówienia;

c) dysponuję odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

d) znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej umożliwiającej wykonanie zamówienia.
5. Informacje o doświadczeniu Wykonawcy – wykaz wykonanych usług.
W przypadku wykonawców występujących wspólnie, niezbędna jest co najmniej jedna lista.
	Lp.
	Zamawiający/Zlecający i adres jego siedziby, numer umowy (jeśli był nadany)
	nazwa zamówienia, numer umowy, przedmiot zamówienia
	Całkowita wartość zamówienia za które wykonawca odpowiadał
	Data wykonywania zamówienia

od-do
	Załączono referencje lub inny dokument
- nr strony oferty

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Uwaga! W celu przedstawienia całego wykazu wykonanych usług można zwiększyć liczbę wierszy w tabeli lub załączyć większą ilość egzemplarzy formularza.

Prosimy dołączyć dokumenty potwierdzające należyte wykonanie zamówień.

Pieczęć i podpis wykonawcy ……………………………..
6. Informacje w zakresie dysponowania potencjałem technicznym przez Wykonawcę.
W przypadku Wykonawców występujących wspólnie, niezbędna jest co najmniej jedna lista

	Lp.
	nazwa, adres pralni
	wyposażenie, można odwołać się do opisu w załączeniu
	podstawa dysponowania

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	


Uwaga! W celu przedstawienia całego potencjału technicznego można zwiększyć liczbę wierszy w tabeli lub załączyć większą ilość egzemplarzy formularza.

Prosimy dołączyć dokumenty wskazane w treści SIWZ.

Pieczęć i podpis wykonawcy ……………………………..
7. Oświadczenia.
1. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
2. Oświadczamy, że w przypadku wyboru naszej oferty – deklarujemy gotowość podpisania umowy na warunkach określonych w SIWZ w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

3. Oświadczamy, że nie zamierzamy/zamierzamy* (* niepotrzebne skreślić) powierzyć wykonanie następujących części zamówienia podwykonawcom: …………………………………………………………………………………………………............................................................................................................................
4. Oświadczamy, że uzyskaliśmy konieczne informacje potrzebne do przygotowania oferty, zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz projektem umowy i nie wnosimy zastrzeżeń.

5. Oświadczamy, że wyrażamy zgodę na wszystkie warunki opisane w SIWZ.

6. Oświadczamy, że złożona przez nas oferta została przygotowana rzetelnie przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy, a wszystkie zawarte w niej oświadczenia 
i dokumenty potwierdzają stan faktyczny i prawny.

7. Oświadczamy, że należymy/nie należymy* (* niepotrzebne skreślić) do grupy kapitałowej w rozumieniu art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
Na ....... kolejno ponumerowanych stronach składamy całość oferty, którą stanowią: 
............................................... str, .............. itd. 

............................................... str.   .............. itd. 

............................................... str, .............. itd. 

............................................... str, .............. itd. 

 ....................................................................
   





              (podpis)
ZOZ/ZP/2/01/2015





           ZAŁĄCZNIK NR 3 DO SIWZ

UMOWA - WZÓR
zawarta w dniu .............. 2015 r., w Pińczowie, pomiędzy:

Zespołem Opieki Zdrowotnej w Pińczowie, ul. Armii Krajowej 22, 28-400 Pińczów, 
NIP 662 15 18 570; REGON 000 30 42 89  
reprezentowanym przez: - Dyrektora Bartosza Stemplewskiego

zwanym dalej ,,Zamawiającym”,
a 

..................................................................................., NIP.................... , REGON ....................., reprezentowanym przez: - ...........................................

zwanym dalej ,,Wykonawcą”,
zwanymi dalej łącznie ,,Stronami",
zawierają umowę następującej treści:
§ 1

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamówienie polegające na kompleksowym praniu, prasowaniu, czyszczeniu na sucho, dezynfekcji, wynajmie oraz transporcie bielizny szpitalnej wraz z załadunkiem i rozładunkiem na terenie Zamawiającego zwane dalej „Usługą”.
§ 2
1. W ramach wykonywania Usługi Wykonawca zobowiązuje się do:

a) wynajęcia bielizny szpitalnej,

b) odbioru brudnej bielizny szpitalnej od Zamawiającego ze wskazanego miejsca,

c) prania oraz dezynfekcji bielizny szpitalnej,

d) suszeniu bielizny szpitalnej,

e) maglowania lub prasowania bielizny szpitalnej,

f) segregowania, pakowania bielizny szpitalnej,

g) wykonywania drobnych napraw: przyszywaniu guzików (wymiana lub uzupełnienie braków), troczków, zszywaniu, cerowaniu, naprawie lub wymianie zamków błyskawicznych, zatrzasków, itp.,
h) dostarczania upranej bielizny szpitalnej Zamawiającemu wraz z wniesieniem jej do wskazanego miejsca.
§ 3
1. Usługa będzie wykonywana w zakresie: obejmującym dostarczanie czystej bielizny Wykonawcy w tym (poszewki, poszwy, prześcieradła, podkłady wynajem i usługa prania, czyszczenia, itp. zgodnie z wymogami zapisanymi w SIWZ), dalej opisanej, będącej w posiadaniu Wykonawcy,

2. wykonaniu prania lub czyszczenia na sucho, dezynfekcji, prasowania oraz transportu bielizny szpitalnej będącej w posiadaniu Zamawiającego.
3. W skład bielizny szpitalnej, której dostawy mają zostać zapewnione przez Wykonawcę wchodzą:

a) poszewki, poszwy, prześcieradła, podkłady, bluzy operacyjne, spodnie operacyjne, fartuchy operacyjne.

Ilości zostały określone w Załączniku nr 1 do SIWZ.
Wykaz asortymentowy posiadanej przez Zamawiającego bielizny szpitalnej podano w Załączniku nr 1 do SIWZ.
4. Wykonawca będzie realizował przedmiot zamówienia w obiekcie pralni posiadającym wdrożony i certyfikowany system zarządzania jakością ISO 9001:2009 w zakresie świadczenia usługi prania i dezynfekcji oraz wynajmu pościeli, odzieży i bielizny. Wykonawca będzie sprawował bieżącą kontrolę jakości wykonywanej usługi, w szczególności będzie zatrudniał osoby sprawujące nadzór nad wykonaniem usługi, zgodnie z opisem zawartym w ofercie (zgodnie z SIWZ).

5. Ilości prania podane przez Zamawiającego są ilościami szacunkowymi, a Wykonawca jest obowiązany elastycznie reagować na zwiększone lub zmniejszone zapotrzebowanie Zamawiającego.
§ 4
1. Wykonawca będzie prowadził monitoring czystości mikrobiologicznej w pralni realizującej zamówienie  w ten sposób, że:
a) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej bielizny czystej nie rzadziej niż raz w miesiącu,

b) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej komory dezynfekcyjnej nie rzadziej niż jeden raz na trzy miesiące oraz badanie potwierdzające skuteczność procesu dezynfekcji nie rzadziej niż jeden raz na miesiąc,

c) będzie wykonywał badania czystości mikrobiologicznej komory załadunkowej samochodu transportującego czystą bieliznę zamawiającego nie rzadziej niż jeden raz na miesiąc.

d) wyniki z powyższych badań zostaną przekazane Zamawiającemu niezwłocznie po ich wykonaniu w formie kopii (Pielęgniarka Epidemiologiczna).
2. Badania powinny być przeprowadzane przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025.

3. Wykonawca zobowiązany jest do dezynfekcji chemiczno-termicznej oraz prania, rozumianych jako kompletny proces technologiczny obejmujący przygotowanie, pranie właściwe i obróbkę po praniu.

4. Wykonawca będzie realizował przedmiot z wykorzystaniem pralni posiadającej:
1) komorę do dezynfekcji materaców, poduszek ze zintegrowaną drukarką parametrów procesu dezynfekcji w miejscu gdzie będzie wykonywana usługa prania; skuteczność procesu powinna być potwierdzona przez właściwy organ Państwowej Inspekcji Sanitarnej; Wykonawca będzie badał skuteczność procesów dezynfekcji nie rzadziej niż raz w miesiącu,

2) urządzenia pralnicze wyposażone w system kontroli wartości pH ostatniej kąpieli płuczącej, z możliwością automatycznego dozowania środka neutralizującego w przypadku przekroczenia zadanych parametrów,

3) tunel do suszenia i odpylania odzieży ochronnej, operacyjnej (finisher),

4) park maszynowy z automatycznym systemem dozującym środki piorące i dezynfekujące, posiadającym system rejestracji i archiwizacji danych; Wykonawca będzie gromadził i archiwizował informacje o przebiegach procesów podczas wykonywania usługi, raport generowany przez urządzenie (urządzenia) będzie zawierał co najmniej datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia procesu oraz numer programu (identyfikującego jednoznacznie przebieg procesu),

5) pełną barierę higieniczną oraz automatyczne, przelotowe urządzenie do dezynfekcji wózków transportowych miedzy stroną brudną, a czystą pralni,

6) agregat do czyszczenia chemicznego asortymentu, którego nie może poddać procesowi prani wodnego, który w procesie czyszczenia używa środków biodegradowalnych, bezhalogenowych
5. Wykonawca zobowiązany jest do dezynfekcji chemiczno-termicznej oraz prania, rozumianych jako kompletny proces technologiczny obejmujący przygotowanie, pranie właściwe i obróbkę po praniu.
§ 5
1. Zamówienie zostanie wykonane z użyciem preparatów (środków czyszczących) dopuszczonych do stosowania na terenie Polski, tj. piorąco-dezynfekujących posiadających wpis w Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych na produkty przeznaczone do dezynfekcji bielizny i dopuszczone do obrotu zgodnie z ustawą z dnia 13 września 2002 r. o produktach biobójczych (t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 39, poz. 252, ze zm.).

2. Wykonawca wskaże w załączniku do oferty preparaty, które będzie stosował przy wykonywaniu zamówienia.

3. Wykonawca zapewnia, że nie będzie stosował preparatów, środków piorących i dezynfekujących z zawartością aktywnego chloru i jego związków.

4. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania odpowiedniej technologii prania z dezynfekcją, zapewniającej używanie środków piorąco-dezynfekujących o szerokim spektrum działania, w tym na bakterie łącznie z prątkami gruźlicy, grzyby, wirusy i spory bakterii z rodzaju Clostridium. Stosowane środki piorąco-dezynfekujące na wymienione spektrum powinny działać skutecznie w temperaturze do 600 w czasie do 10 minut.

5. Wykonawca zapewnia, że zamówienie będzie wykonywane na podstawie aktualnych dokumentów potwierdzających dopuszczenie środków i preparatów do obrotu i zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie ich stosowania w podmiotach leczniczych (na podstawie pozwolenia, wpisu do rejestru itp).

6. Wykonawca zapewnia, że przy wykonaniu przedmiotu umowy będzie stosował się do opisu technologii prania i dezynfekcji wskazanego przez technologa producenta środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta środków piorących.

7. W trakcie wykonywania zamówienia powinny być sporządzane raporty serwisowe potwierdzające nadzór nad stosowaną przez wykonawcę technologią prania, podpisane przez technologa producenta środków piorących lub autoryzowanego przedstawiciela producenta tych środków, minimum 1 raz w miesiącu.
§ 6
1. Wykonawca będzie odbierał brudną bieliznę szpitalną z wyznaczonych miejsc w dniach od poniedziałku do soboty w  godzinach ustalonych z Zamawiającym.

2. Wykonawca powinien dostarczyć upraną bieliznę szpitalną w najbliższym terminie odbioru kolejnej

partii bielizny brudnej, tj. w następnym dniu roboczym (przy czym strony zastrzegają, że w przypadku

odebrania bielizny szpitalnej w piątek będzie dostarczona w poniedziałek) w godzinach ustalonych z

Zamawiającym. 

3. Oddaną do uprania brudną bieliznę szpitalną Wykonawca winien dostarczyć czystą w najbliższym terminie odbioru kolejnej partii bielizny brudnej, tj. w następnym dniu roboczym (z tym, że bielizna odebrana w piątek będzie dostarczona w poniedziałek) w godzinach ustalonych z Zamawiającym. Wykonawca dostarczy do oddziałów (na terenie Zamawiającego) posegregowaną asortymentowo i zapakowaną w pakiety czystą bieliznę szpitalną zgodnie z SIWZ.

4. Wykonawca przygotuje pakiety z czystą bielizną szpitalną w sposób wskazany w Załącznika nr 1 do SIWZ.

5. Wykonawca oznaczy każdy dostarczony do zamawiającego pakiet czystej bielizny etykietą zawierającą następujące informacje: rodzaj asortymentu, waga, nazwa komórki i ilość w pakiecie.

6. Opakowanie i oznakowanie musi być trwałe nie może ulegać uszkodzeniu w trakcie transportu.

7. Wydanie bielizny brudnej i odbiór bielizny czystej (ważenie) będą odbywały się każdorazowo w

obecności pracownika Wykonawcy i zostaną potwierdzone protokołem (dokumentem zawierającym

informacje o asortymencie,  ilości i wadze).
§ 7
1. W celu zapewnienia dokładności w rozliczeniu i ewidencji bielizny oraz odzieży szpitalnej Wykonawca oznakuje bieliznę będącą w posiadaniu Wykonawcy oraz bieliznę i pozostały asortyment będący w posiadaniu Zamawiającego.

2. Transport bielizny, brudnej i czystej, będzie odbywał się na koszt i staraniem Wykonawcy z zachowaniem obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, w szczególności w sposób uniemożliwiający kontakt bielizny czystej z brudną.
§ 8
1. Ze względu na stopień zanieczyszczenia i poziom skażenia brudna bielizna szpitalna  obejmuje:

1) bieliznę brudną ,która była używana podczas leczenia, badania, opieki nad pacjentami w podmiotach leczniczych ( pakowaną w worki koloru czarnego), zapewnione przez Wykonawcę;

2) bieliznę brudną klasyfikowaną  jako zakaźną  oraz  bieliznę zanieczyszczoną wydzielinami, wydalinami w sposób widoczny, w szczególności bieliznę, która była używana podczas leczenia, diagnozowania, opieki nad chorymi zakaźnie lub podejrzanymi o chorobę zakaźną lub zakażenie(pakowaną w worki koloru czerwonego), zapewnione przez Wykonawcę.
2. Czysta bielizna szpitalna musi spełniać następujące wymogi: być sucha, czysta, bez widocznych

zanieczyszczeń i plam, nie zawierać patogennych drobnoustrojów na swojej powierzchni, być w stanie

niepogorszonym z uwzględnieniem napraw, wyprasowana lub wymaglowana, zapakowana w sposób

określony w par. 6 ust. 3 powyżej. 
3. Wykonawca zobowiązuje się, że z czystą bielizną szpitalną będzie postępować jak z materiałem biologicznie czystym, a w szczególności zabezpieczać ją przed wtórnym skażeniem.

4. Wykonawca zapewni wysoką jakość i czystość mikrobiologiczną asortymentu, poprzez wykonywanie co najmniej 2 badań mikrobiologicznych obejmujących czystość mikrobiologiczną bielizny czystej w miesiącu.  Badania powinny być przeprowadzane przez laboratorium posiadające certyfikat systemu jakości na zgodność z normą PN-EN ISO 17025.
§ 9
Wykonawca odpowiada za prawidłowe zapakowanie czystej bielizny zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SIWZ. Wykonawca zabezpieczy bawełniane i foliowe worki do pakowania bielizny na własny koszt.
§ 10
1. Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wdrożenia wszelkich wymogów, wynikających ze zmian przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej, dotyczących postępowania z materiałem skażonym.

2. Pralnia, w której będzie wykonywana usługa powinna posiadać pozytywną opinię wydaną przez

właściwego Państwowego Inspektora Sanitarnego potwierdzającą spełnianie wymogów sanitarno –

epidemiologicznych przez cały okres trwania Umowy.
§ 11
1. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania pralni rezerwowej w celu zapewnienia ciągłości świadczenia usług pralniczych w przypadku awarii lub innych sytuacji losowych. Pralnia zastępcza powinna posiadać pozytywną opinię wydaną przez właściwego Państwowego Inspektora Sanitarnego przez cały okres trwania Umowy.

2. W razie awarii urządzeń pralni, o której mowa w § 10, usługa będzie wykonana we wskazanym

obiekcie.
§ 12
1. Zamawiający ma prawo kontroli realizacji usługi na każdym etapie jej wykonywania, w tym :
1) prawo wglądu do protokołów kontroli przeprowadzonych przez nadzór sanitarno-epidemiologiczny, wglądu do ewidencji i kart charakterystyk środków piorących i dezynfekcyjnych;
2) prawo do wykonania własnych  badań czystości mikrobiologicznej bielizny czystej niezwłocznie po dostarczeniu jej do siedziby Zamawiającego.
2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wykonania usługi Wykonawca zobowiązany będzie do pokrycia kosztów nieprawidłowych wyników czystościowych badań mikrobiologicznych wykonanych w celu oceny stanu bielizny czystej oraz będzie ponosił ewentualne konsekwencje prawne i finansowe wynikające z wyników (protokołów) kontroli prowadzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną i inne jednostki uprawnione do kontroli Zamawiającego.

3. W przypadku zniszczenia z winy Wykonawcy lub utraty przedmiotu (będącego w posiadaniu Zamawiającego i Wykonawcy – Załącznik nr 1 do SIWZ) poddanego usłudze Wykonawca zobowiązany będzie do uzupełniania braków bielizny na własny koszt.

4. W razie stwierdzenia wad wykonanej usługi (np.: wady prasowania, maglowania, niedopranie, braki

ilościowe), których nie można było stwierdzić w momencie odbioru, zamawiający przekaże

reklamację faksem lub pocztą elektroniczną, a wykonawca będzie zobowiązany usunąć wadę w

terminie do  3 dni roboczych (za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku) od dnia

zgłoszenia.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli przez pielęgniarkę epidemiologiczną lub inną osobę wyznaczoną przez Zamawiającego w tym pojazdów do transportu brudnego czystego asortymentu, pomieszczenia przy magazynie bielizny w zakresie utrzymania czystości i zasad transportu w pomieszczeniu przy magazynie, kontroli ilości i rodzaju upranej bielizny.
6. Wykonawca w całym okresie wykonywania zamówienia będzie posiadał umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej.
7  Wykonawca zobowiązany będzie do przedkładania Zamawiającemu aktualnej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej przez okres obowiązywania umowy.
§ 13

WYNAGRODZENIE
1. Za należyte wykonanie zamówienia zamawiający zapłaci wykonawcy cenę w następującej wysokości:

a) cena za dostarczanie czystej bielizny szpitalnej dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ, dla zamówienia opisanego w SIWZ.

b) cena za jeden kilogram czystej bielizny, dostarczonej do Zamawiającego po wykonaniu usługi, dla asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1 do SIWZ:
c) Ceny jednostkowe są cenami ryczałtowymi i obejmują wszelkie koszta wykonania zamówienia.

d) Do cen Wykonawca doliczy podatek od towarów i usług w wysokości ustalonej według obowiązującej stawki VAT.
e) Całkowita wartość zamówienia netto będzie wynosić __________________________________
f) Całkowita wartość zamówienia brutto słownie: _______________________________________
2. Wynagrodzenie płatne będzie za każdy miesiąc z dołu, a jego wysokość będzie ustalana na podstawie protokołów zdawczo-odbiorczych podpisanych przez reprezentantów Stron, w oparciu o wskazane tam ilości i wagę czystej bielizny szpitalnej oraz ceny jednostkowe wskazane w pkt. 1.

3. Wynagrodzenie będzie wypłacane na podstawie miesięcznych faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę a zatwierdzonych przez Zamawiającego, przelewem na konto Wykonawcy w terminie …........ dni (nie krócej jak 30 dni) od daty wystawienia faktury za poprzedni miesiąc.
4. W przypadku opóźnienia w zapłacie faktury, Wykonawcy przysługują odsetki umowne w wysokości połowy odsetek ustawowych.
§ 14

ZMIANA TREŚCI UMOWY
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach unormowania art. 144 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych.

2. Możliwość wprowadzenia zmiany ceny (indeksacji) z zastosowaniem średniorocznego wskaźnika wzrostu cen i usług konsumpcyjnych za ostatnie 12 miesięcy (można stosować wskaźniki kwartalne, odpowiednio je sumując, w przypadku dokonywania indeksacji w innym okresie niż po upływie roku kalendarzowego), pierwszy raz nie częściej niż jeden raz w każdych dwunastu miesiącach i nie wcześniej niż po dwunastu miesiącach od podpisania umowy,

3. Strony przewidują możliwość wprowadzenie zmiany ceny za wykonanie zamówienia w przypadku wystąpienia ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług.

4. W każdym przypadku zmiany cen, Wykonawca musi ją udokumentować i uzyskać akceptację  Zamawiającego.
§ 15

KONTROLA I ODBIÓR USŁUGI
1. Wykonawca zobowiązany jest do dokonywania nadzoru i kontroli świadczonych usług zgodnie ze standardem wskazanym w opisie załączonym do oferty oraz w sposób zgodny z Systemem Zarządzania Jakością ISO 9001:2009 w zakresie świadczenia usługi prania i dezynfekcji oraz wynajmu pościeli, odzieży i bielizny. Wyniki kontroli będą dostępne dla Zamawiającego (Pielęgniarki Epidemiologicznej).

2. Za utrzymanie w czystości pomieszczenia przy magazynie czystej i brudnej bielizny (mycie i dezynfekcja) oraz przestrzeganie zasad higieny osobistej pracowników odpowiada Wykonawca.

3. Osoby obsługujące transport bielizny oraz pomieszczenie przy magazynie czystej i brudnej bielizny będą miały aktualne prawidłowe badania sanitarno-epidemiologiczne potwierdzone stosownym zaświadczeniem, odzież roboczą i identyfikatory.
§ 16
OKRES TRWANIA UMOWY
1. Zamówienie będzie wykonywane przez okres 36 miesięcy począwszy tj. od dnia …..............2015 r. do dnia …..........................2018 r.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

4. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:

a) stwierdzenia nienależytego wykonywania zamówienia, w szczególności zaniechania wykonywania zamówienia lub po wielokrotnym stwierdzeniu złej jakości świadczonych usług,

b) uzyskania informacji o niespełnieniu przez pralnie, którą do wykonywania zamówienia posługuje się Wykonawca, wymogów sanitarno-epidemiologicznych zapisanych w obowiązujących przepisach prawa lub zapisach specyfikacji istotnych warunków zamówienia i niniejszej umowy; rozwiązanie umowy zostanie poprzedzone wezwaniem Wykonawcy do dostarczenia stosownej opinii w terminie pilnym, wyznaczonym przez Zamawiającego.

5. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowy w przypadku:

a) utraty przez Wykonawcę koncesji uprawniającej do prowadzenia działalności gospodarczej dotyczącej usług pralniczych,

b) gdy Wykonawca, bez zgody Zamawiającego powierzy wykonanie zobowiązań wynikających z niniejszej umowy osobie trzeciej,

c) w razie nie przedstawienia aktualnej polisy ubezpieczeniowej z wartościami o których mowa w SIWZ.
d) nie wywiązywania się Wykonawcy ze swoich zadań oraz rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy.

6. Zamawiający może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia bez podawania przyczyn, a Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu odszkodowanie. 
7. Zamawiający może wypowiedzieć umowę w części, ograniczając ilość świadczonych usług, z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia bez podania przyczyn, a Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu odszkodowanie. Wypowiedzenie umowy w części skutkuje proporcjonalnym zmniejszeniem wynagrodzenia.
§ 17

KARY UMOWNE
1.W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym z powodu nie wykonywania przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia pozostałego do wykonania umowy.
2.Niewykonanie choćby części zamówienia (odbiór brudnej bielizny, dostawa czystej, jakość wykonanej usługi, art.) w zakresie dotyczącym terminu wykonania lub ilości będzie skutkować nałożeniem kary umownej w wysokości 100,00 zł jeśli opóźnienie nie przekroczy 3 godzin i 20,00 zł za każdą następną godziną opóźnienia.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wykonania usługi dotyczącej czystościowych badań mikrobiologicznych, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 1000 zł.
4. Zamawiający ma prawo potrącić naliczoną karę umowną z wynagrodzenia Wykonawcy.
§ 18
1. Z dniem zawarcia niniejszej umowy, na zasadzie przepisu art. 23¹ Kodeksu pracy, Wykonawca staje się stroną w dotychczasowych stosunkach pracy z pracownikiem wymienionymi w Rozdziale III pkt. 2 SIWZ.

2. Przejęty pracownik będzie współpracował z pracownikiem Zamawiającego, w zakresie realizacji niniejszej umowy.
3. Wykonawca będzie miał możliwość przeliczenia odbieranej i dostarczanej bielizny szpitalnej w pomieszczeniu znajdującym się przy magazynie bielizny Zamawiającego w celu realizacji postanowień § 6.
§ 19
OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTÓW
1. Ze strony Zamawiającego wykonanie zamówienia koordynować będzie:….........................................

2. Ze strony Wykonawcy wykonywanie zamówienia koordynować będzie:.............................................
§ 20
1. Bez pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może dokonać przelewu na osoby trzecie wierzytelności przysługującej mu od Zamawiającego z tytułu Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy Prawo Zamówień Publicznych i inne przepisy prawa. 

3. Spory wynikłe w toku realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
 
4. Nieważność lub nieskuteczność któregokolwiek z postanowień Umowy nie wpływa na ważność i skuteczność pozostałych jej postanowień. Strony będą dążyły do zastąpienia nieważnego lub nieskutecznego postanowienia przez ważne i skuteczne postanowienie, które osiągnie w sposób jak najbardziej zbliżony taki sam lub podobny cel finansowy i gospodarczy. 

5. Załącznikiem do niniejszej Umowy jest SIWZ wraz z załącznikami. 

6. Załącznikami do SIWZ są również załączniki do niniejszej umowy.

7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden egzemplarz dla Wykonawcy, a dwa egzemplarze dla Zamawiającego.

WYKONAWCA
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      Załącznik nr 4 do SIWZ
….......................................

(pieczątka Wykonawcy)                                  
OŚWIADCZENIE 
Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego NA KOMPLEKSOWE USŁUGI W ZAKRESIE PRANIA, PRASOWANIA, CZYSZCZENIA NA SUCHO, DEZYNFEKCJI, STERYLIZACJI, WYNAJMU Z WDROŻENIEM SYSTEMU RFID UHF LUB RÓWNOWAŻNEGO ORAZ TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ WRAZ Z ZAŁADUNKIEM I ROZŁADUNKIEM DLA ZESPOŁU OPIEKI ZDROWOTNEJ W PIŃCZOWIE, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych oświadczam(-y), że: 
- spełniam(-y) warunki udziału w postępowaniu zgonie z art. 22 ust. 1 ustawy  
z dnia 29 stycznia 2004 Prawo Zamówień Publicznych,  
- brak jest podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust.1 i 2 ustawy  
z dnia 29 stycznia 2004 Prawo Zamówień Publicznych.

............................ dnia .........................… 







…..................................................
                                                                                                   (Podpis)
